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STADT NURNBERG

Kleinere Privathotels mit Familientradition schlossen sich vor 15 Jahren zusammen

Die Elf ziehen an einem Strang

Sie griindeten Niirnberger Hotel-Verbund (NHV) — Bessere Auslastung angestrebt

VON HORST MAYER

Hoteliers sind vielbeschaftigt, deshalb hatten zum Gruppenbild nicht alle Zeit. Gegenseitig helfen sich Bernd A 8.;“-* Elisa

beth Klughardt, Christina Summerer,

Der Gast ist Konig und soll nicht
weggeschickt werden: Vor 15 Jahren
schlossen sich kleinere, meist im Fami-
lienbesitz gefuhrte Hotels in Nurn-
berg und Furth zum
Hotel-Verbund (NHV) zusammen.
Heute gehoren elf Hauser mit iiber 400

Zimmern und Apartments zu dieser

Gemeinschaft.

Zu den Grundungsmitgliedern des
Verbunds Ende der 80er Jahre gehorte
unter anderem auch Elisabeth Klug-
hardt vom gleichnamigen Hotel In
Nurnberg. Sie erinnert sich: ,Der Mit-
telstand hatte es damals genau so
schwer wie heute. Also was tun? Unser
Ziel war und ist nach wie vor eine bes-
sere Auslastung der Hauser. Um kei-
nen Gast zu verlieren, vermittelt ein
Hotel, dessen Zimmer gerade ausge-
bucht sind, Anfragen an die Partnerho-
tels weiter.”

100000 Ubernachtungen

Das Ergebnis kann sich sehen las-

sen: Im vergangenen Jahr konnte der

NHV in den elf
Gami-Hotels rund
ichtungen erzielen

Hausern meist
100000 Uber-

Das entspricht

Niurnberger

einer Auslastung von 60 bis 65 Pro-
zent. Die Preise fur das Doppelzimmer
liegen zwischen 70 und 90 Euro, das
Einzelzimmer kostet ab 60 Euro

Um weitere Gaste anzulocken, sollen
Service und Attraktivitat erhoht wer-
den nach dem Motto ,, Wer fureinander
wirbt, i1st auch miteinander verbun-
den." Deshalb bemihen sich die betei-
ligten Unternehmen, die alle nach den
strengen [ ithL!:r.LL:‘. des Hotel- und
Gaststattenverbandes mit zwei bis drei
Sternen ausgezeichnet sind, auch um
gemeinsame Werbe- und Marketingak-
tionen. So prasentierteder NHV beider
Nurnberger Hotel- und Gaststatten-
Ausstellung (HOGA) 2003 die Sonder-
schau ,Gastezimmer damals und
heute". Der Messestand demonstrierte
die bescheidenen Anspruche von fru-
her und machte deutlich, wie sich im
LaufderJahredie Ausstattung der Zim-
mer wandelte, immer anspruchsvoller
wurde und wie immer neue Extras hin-
zukamen

Eine Zusammenarbeit ist auch bel
der Personalforderung, Bundelung
von Einkaufen, beim Qualitatsmanage-
ment und bei den Kontakten zur Con-

Wilhelm Hofmann, Charlotte Sigel und Sabine Huster (von links) Fotos: Willi Bauer

gress- und Tounsmuszentrale von N
zen. Nicht zuletzt w n die
auch den Erfahrungsaus
maBig pflegen und voneinander ler-
nen. Dazu Michael Weber, Leiter
Congress- und Tourismuszentrale in
Nurnberg: , Ich finde es gut
Hotels mit

Atmosphare zusammentun

tausch regei-

aass sic

besonderer {amiliarer

Mit drei Sternen
Zum NHV (alle
mit l'IL‘;I Sternen ausgeze
wer; Park-Hotel

Unterneh
ichnet) geho-

Brandstralie

ren
64; M ibad, Eilgutstralle 5; Prinzre
gent, Prinzregentenufer 11; V a

Konigstralle 80 Taurog
genstraBe 40; Hotel Erlenstegen
AuBere Sulzbacher StraBe 157, Hotel
Luga, Gabelsbergerstrafle 49, Hotel
Hamburg, HaasstraBe 3, Hotel Heide
loffplatz, Hr.1dt"ﬂ=[!"J'.;.'. 9
\p.a:t'm it Klein, Paumgartnerstral
1 (alle in Nu r:lu‘L_l SOWIe
Am Europakanal in Furth

Ubrigens: Jedes Hotel, das sich angs
sprochen fuhlt, kann bein
mitmachen. (Infos unter www. hote

verbund. de)
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